
Chers clients,
Afin de vous faciliter le séjour ainsi que celui des autres clients, nous vous prions de respecter les points suivants:
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Herzlich willkommen im Sport Resort Fiesch

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen 
und erlebnisreichen Aufenthalt 
in unserem Sport Resort.

Wertgegenstände
In den Korridoren (Gebäude 2 und 5) sowie in 
den Zimmern (Gebäude 6, 8 und 9) stehen Ihnen 
abschliessbare Schränke zur Aufbewahrung von 
Wertgegenständen zur Verfügung. Bei Verlust ei-
nes Schlüssels oder Beschädigung des Schlosses 
muss eine Entschädigung bezahlt werden. Für 
Diebstähle lehnen wir jede Haftung ab.

Sicherheitseinrichtungen
Wir bitten Sie, den Sicherheitseinrichtungen 
wie Feuerlöscher, Fluchtschilder und Überwa-
chungskameras besondere Beachtung zu schen-
ken. Für Ihre Sicherheit befindet sich in jedem 
Unterkunftsgebäude in den Haupteingängen 
eine Videoüberwachungsanlage. 

Rauchverbot
Das Rauchen in den Unterkunftsgebäuden ist 
strengstens verboten. In jedem Gebäude befin-
det sich eine Brandmeldeanlage.

Schuhablage 
Auf den Etagen sind nur Halb- oder Turnschuhe 
und Pantoffeln gestattet. Für Ski-, Berg- oder 
Wanderschuhe sind Ablageflächen im Parterre 
jedes Pavillons vorhanden.

Nachtruhe
Aus Rücksichtnahme zu anderen Gästen und 
den Anwohner*innen ist die Nachtruhe sowohl 
im Sport Resort Fiesch wie auch im Dorf Fiesch 
von 22:00 bis 7:00 strikte einzuhalten. Alle Ton-
träger sind in den Gebäuden tagsüber maximal 
auf Zimmerlautstärke eingestellt.

Schäden
Jeden Schaden melden Sie bitte direkt bei der 
Verwaltung, wo er auch bezahlt werden muss. 
Vor der Abreise werden die Unterkünfte von 
einem Mitarbeitenden des Sport Resort gemein-
sam mit Ihnen kontrolliert um allfällige Schäden 
zu ermitteln.

Sauberkeit 
In den Korridoren stehen Behälter für Ihren Ab-
fall zur Verfügung. Für die Reinigung der Zimmer 
ist Ihre Gruppe selber verantwortlich. Entspre-
chende Utensilien finden Sie in dem gekenn-
zeichneten Schrank.

Werte Gäste,
Um Ihnen und allen anderen Gästen den Aufenthalt zu erleichtern, bitten wir Sie, folgende Punkte zu beachten: 
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Benvenuti nello Sport Resort Fiesch

Vi auguriamo un soggiorno 
piacevole e confortevole nel 
nostro Sport Resort Fiesch.

Oggetti di valore
Per riporre e custodire i vostri oggetti sono a dis-
posizione degli armadietti con chiave nei corridoi 
degli edifici 2 e 5 e nelle camere degli edifici 6, 8 
e 9. E’ richiesto un risarcimento in caso di perdita 
della chiave o di danni arrecati alla serratura. De-
cliniamo ogni responsabilità in caso di furto.

Dispositivi di sicurezza
Si prega di porre particolare attenzione ai dis-
positivi di sicurezza come estintori, uscite 
d’emergenza e telecamere di sorveglianza, che 
in nessun caso devono essere danneggiati. Una 
telecamera di sorveglianza è posta all’ingresso 
d’ogni edificio.

Divieto di fumare
È severamente vietato fumare negli alloggi. Ogni 
edificio è dotato di un dispositivo d’allarme an-
tincendio.

Deposito scarpe
Depositare qualsiasi tipo di scarponi (sci, mon-
tagna, ecc.) nell’apposito spazio al piano terra 
del vostro edificio. Si entra negli alloggi solo con 
calzature adatte (pantofole, scarpe da ginnasti-
ca, scarpe basse).

Quiete notturna
Per rispetto degli altri ospiti e degli abitanti del 
luogo, il riposo notturno deve essere rigorosa-
mente osservato sia nello Sport Resort Fiesch 
che nel villaggio di Fiesch dalle 22:00 alle 7:00. 
Tutte le fonti di suono negli edifici sono impost-
ate sul volume della stanza durante il giorno.

Danni
Ogni danno deve essere comunicato e risarcito 
direttamente nei nostri uffici. Gli alloggi saranno 
controllati da un nostro collaboratore per verifi-
care con voi eventuali danni.

Pulizia 
Nei corridori sono a disposizione contenitori per 
i rifiuti. Ogni gruppo è responsabile per la pulizia 
delle proprie camere. Il materiale necessario si 
trova negli appositi armadi.

Gentili ospiti,
Vi preghiamo di osservare le seguenti regole in modo da facilitare il vostro soggiorno e quello degli altri:
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Van harte welkom in het Sport Resort Fiesch

We wensen u een aangenaam en 
deugddoend verblijf in ons 
Sport Resort Fiesch.

Lockers
In de gangen (gebouw 2 en 5) of in de kamers 
(gebouw 6, 8 en 9) staan afsluitbare lockers ter 
uwer beschikking. Bij verlies van een sleutel of 
bij beschadiging van een slot moet een schad-
evergoeding betaald worden.  Wij zijn niet ver-
antwoordelijk voor eventuele diefstal van opge-
borgen materiaal.

Veiligheidsvoorschriften
Wij vragen u om aandacht te schenken aan de 
veiligheidsvoorschriften met betrekking tot de 
brandveiligheid, vluchtwegen en bewakingsca-
mera’s.  Bij de hoofdingang van elk gebouw be-
vindt zich videobewakingsapparatuur.

Rookverbod
Er is een streng rookverbod in de verblijfsgebou-
wen.  In elk gebouw bevindt zich een rookmel-
der.

Schoenrekken
In de gebouwen zijn enkel pantoffels of sport-
schoenen toegelaten.  Op het gelijkvloers van elk 
gebouw zijn er schoenrekken voorzien voor ski-, 
berg- of wandelschoenen.

Nachtlawaai
Er is, zowel in het Sport Resort Fiesch als in het 
dorp van Fiesch, geen nachtlawaai toegelaten 
tussen 22.00 u tot 7.00 u.  Wij vragen u met na-
druk deze afspraak na te leven !

Schade
Gelieve elke schade onmiddellijk aan de receptie 
te melden en te betalen.  Bij uw afreis worden de 
gebruikte ruimten, samen met u, door een me-
dewerker van het Sport Resort Fiesch op schade 
gecontroleerd.

Schoonmaak
In de gangen staan afvalbakken ter uwer be-
schikking.  Elke groep is zelf verantwoordelijk 
voor de schoonmaak van de kamers.  Schoon-
maakgerief vindt u in de kast op de gang.

Beste Gasten,
Om uw verblijf en dat van alle andere gasten zo aangenaam mogelijk te maken, vragen wij u om volgende 
punten in acht te nemen :
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Welcome to the Sport Resort Fiesch

We wish you a very agreeable 
stay in our Sport Resort at Fiesch.

Valuable objects
In each house lockable cupboards are at your 
disposal to keep valuables. In case of loss of 
key or damage to the lock, a fee will have to be 
paid at the reception. The Sport Resort Fiesch 
declines all responsibilities in case of damage 
or theft. More secure storage can be had at the 
reception (Money-Passport).

Security
We will ask you to take particular care of the pa-
nels directing you to emergency exits. Fire extin-
guishers are on each floor and checked before 
each group leaves the Centre. Also CCTV is instal-
led in the entrance of every house.

Smoking
It is strictly forbidden to smoke in the houses. 
Smoke detectors are installed in each house.

Shoes
We are kindly requesting you not to wear your 
outdoor shoes (Ski-trekking-football boots, etc.) 
in the house. On the ground floor shelves are 
provided for their storage.

Night rules
For your own agreeable stay and that of the ot-
her guests, we are requesting that every group at 
the Sport Resort Fiesch and also in the village of 
Fiesch, is on “Quiet mode” from 10 pm to 7 am.

Damage
All damage must be reported to the reception as 
soon as possible. Accidental and wilful damage 
must be paid for immediately by the leader of 
the group. A person from the Sport Resort Fiesch 
will inspect all the residential rooms before your 
departure.

Cleanliness
A dustbin is at your disposal in each corridor of 
your house. You are responsible for the cleaning 
of each room, and the Sport Resort Fiesch per-
sonnel will clean the rest of the house. Equip-
ment for this purpose is provided by the Sport 
Resort Fiesch in a cupboard on each floor.

Dear Guest,
To be able to make your stay and that of the other visitors at the Sport Resort easy and trouble free, we would 
like you to take note of the following points.
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Bienvenue au Sport Resort Fiesch

Nous vous souhaitons un 
agréable séjour dans notre 
Sport Resort Fiesch.

Objets de valeur
Des armoires fermables à clef sont à votre dispo-
sition pour conserver les objets de valeur, dans 
les couloirs (bâtiments 2 et 5) ainsi que dans les 
chambres (bâtiments 6, 8 et 9). En cas de perte 
d’une clé ou de détérioration d’une serrure, un 
dédommagement doit être payé. Nous décli-
nons toute responsabilité en cas de vol.

Matériel de sécurité
Nous vous prions de faire particulièrement 
attention au matériel de sécurité tels que les 
extincteurs, panneaux d’issues de secours ou 
caméras de surveillance. Une caméra de surveil-
lance se trouve dans l’entrée principale de cha-
que bâtiment.

Interdiction de fumer
Il est strictement interdit de fumer dans les bâ-
timents d’hébergement. Un dispositif de détec-
teurs de fumée est installé dans chaque bâtiment.

Dépôt de chaussures
Dans les étages ne sont autorisées que les chaus-
sures de ville, de sport ou les pantoufles. Les 
chaussures de ski, de montagne ou de randon-
nées peuvent être déposées au rez-de-chaussée 
de chaque pavillon sur les rangements prévus à 
cet effet.

Silence nocturne
Nous vous prions d’être compréhensifs et de-
mandons à votre groupe de se comporter calme-
ment au Sport Resort ainsi que dans le village de 
Fiesch entre 22h00 et 07h00.

Dégâts
Tout dégât doit directement être signalé au bu-
reau d’informations où il doit immédiatement 
être payé. Avant votre départ et en votre présen-
ce, les hébergements sont contrôlés par un em-
ployé du Sport Resort afin de constater s’il y a eu 
d’éventuels dégâts.

Propreté
Des poubelIes sont à votre disposition dans les 
couloirs de chaque bâtiment. Votre groupe est 
responsable du nettoyage des chambres. Le ma-
tériel correspondant se trouve dans les armoires 
signalisées.

Hausregeln

House Rules

RÈglement intérieur

Regolamento della casa

Huisreglement


